
Строителей 19

Услуга Сальдо вх. Начислено Оплачено Факт. Затраты Пр.Пост*
ГВС 14 599,94 181 317,37 173 306,37 181 317,37
Водоотв. 4 224,85 46 990,05 47 241,44 46 990,05
ГВС подача 2 958,29 38 607,49 36 928,78 38 607,49
Отопление 43 607,20 817 911,77 794 203,70 817 911,77
Сод.обсл.жилья 73 421,63 325 329,72 351 278,60 357 807,54 44270,68
ХВС 4 722,54 56 376,10 55 936,46 56 376,10
Э/э 10 697,68 224 079,37 212 330,91 224 079,37
ИТОГО 154 232,13 1 690 611,87 1 671 226,26 1 723 089,69

* - Доходы от передачи общего имущества в пользование

357 807,54

25 994,74
1 143,67
4 243,52

490,64
2 886,58

625,08
51,55

463,91
773,19
568,07

6 827,67

Содержание и ремонт жилфонда

31.01.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Вывоз и утилизация ТБО
Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Материалы Сантехника
Паспортно-визовая служба
Техническое обслуживание газового оборудования
Участок ремонтно-строительных работ
Участок санитарно-технических работ

1390 кв38 топят сверху, предала в АС ВЫПОЛНЕНИЕ: теь трубы ГВС в перекрытие 
между кв 38,41,отключен стояк ГВС

1399 кв 38 течь трубы ГВС в перекрытиии между кв 38,41,отключен стояк ГВС тел: 
241075(кв 41),9226183350(кв 38) ВЫПОЛНЕНИЕ: замена п/сушителя,сварка 
дюймовой резьбы на п/сушителе,запуск стояка ГВС

1613 офис увеличить ф стояка отопления по кв 15 в офисе ВЫПОЛНЕНИЕ: 
заготовка из трубы ф 20 на батарею в офис(сварка),замена участка трубы ф 20 на 
батареи,обработка стояков отопления

1745 изготовление заготовки для офиса ВЫПОЛНЕНИЕ: заготовка из трубы ф 20 на 
батарею в офис(сварка)

1884 кв 2,13(241896),7 чуть теплые батареи в зале тел 27-77-66 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обработали стояки отопления

191 Кв.15. Температура в квартире не соответствует норме(батареи чуть теплые, 
почти холодные). Передано в АС ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки отопления

192 Кв.22. Запах канализации в квартире. передано в АС ВЫПОЛНЕНИЕ: требуется 
чистка канализации в подвале

2026 кв 15 чуть теплые батареи в зале ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки 
отопления

241 кв 7 х/ батареи в 2-х комнатах ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали,отрегулировали 
стояки отопления
2467 отключить насос ВЫПОЛНЕНИЕ: отключили насос



6 912,51

1 008,35

30 648,33
1 081,23
4 111,92

763,73
2 886,58
1 466,95

610,20
543,98
463,91
773,19
826,98

7 166,73

2524 подключить циркуляционный насос ВЫПОЛНЕНИЕ: включили насос на ГВС

2573 кв 15,7,19 чуть теплые батареи в зале ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки 
отопления

277 кв 22 требуется чистка канализации в подвале тел 249588 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
прочистили канализацию

291 кв 15,7(291577)чуть теплые батареи в квартире тел 297108 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обработали,отрегулировали стояки отопления

359 кв 28 течь стояка ХВС,топят соседей снизу тел 249588 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
перекрыли стояк ХВС по кв 28,неисправен смеситель,до звонка

434 кв 15,7 чуть теплые батареи в квартире тел 246057 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обработали,отрегулировали стояки отопления

610 кв 15 чуть теплые батареи в квартире ВЫПОЛНЕНИЕ: заготовка из трубы ф 20 
на батарею в офис(сварка),замена участка трубы ф 20 на батарею,обработка стояков 
отпления

734 кв 15 чуть теплые батареи в кухне,м.комнате тел 246057 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
заготовка из трубы ф 20 на батарею в офис(сварка),замена участка трубы ф 20 на 
батарею,обработка стояков отпления

75 кв22 Запах КНЗ  в подвале, повтор 06.01.12 ВЫПОЛНЕНИЕ: прочистили 
канализацию

876 кв 15,7(291577),17(зал,кухне),13(241896),24,2 чуть теплые батареи в кухне,м. 
комнате тел 297108 повтор 16,01,13 кв 7 повтор 17,01,13 кв 13(241896)  18,01,13 кв 
13,5 повтор 21,01,13 кв 13,7 ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки отопления

97 кв15 х/батареи в б/комнате кв 7 (664359) передала в АС. Повтор от 05.01. 
ВЫПОЛНЕНИЕ: заготовка из трубы ф 20 на батарею в офис(сварка),замена участка 
трубы ф 20 на батарею,обработка стояков отпления
Участок уборки территории и мусоропроводов

386 кв 22 обработать подвал после затопления канализации срочно ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обработали,почистили подвал
Участок электротехнических работ

28.02.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Вывоз и утилизация ТБО
Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Материалы Сантехника
Материалы Электрика
Паспортно-визовая служба
Техническое обслуживание газового оборудования
Участок ремонтно-строительных работ

3383 кв 41 прочистить вент.канал тел 24-10-75 ВЫПОЛНЕНИЕ: вент. канал в 
рабочем состоянии
Участок санитарно-технических работ



2792 кв 15, чуть теплые батареи в зале тел 24-60-57 повтор 4,02,13 кв 7 
ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки отопления

2995 кв 13 течь батареи в комнате ВЫПОЛНЕНИЕ: работа отдела доп.услуг

2996 кв 2,17 нет отопления в квартире тел 27-77-66 ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали 
стояки отопления

3034 кв 3 обследовать стояки ХВС,ГВС, т.к. в аварийном состоянии тел 908-900-11-
06 ВЫПОЛНЕНИЕ: передано в отдел доп.услуг

3115 кв 2,13 нет отопления в зале,кухне тел 27-77-66 ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали 
стояки отопления

3142 кв 15,7 чуть теплые батареи в зале тел 24-60-57 ВЫПОЛНЕНИЕ: перепустили 
стояки отопления

3208 3 подъезд течь канализации в подвале ВЫПОЛНЕНИЕ: чистка канализации 
рояльной проволкой

3223 кв 13,15 чуть теплые батареи в квартире тел 241896 повтор 11,02,13 кв 
13(241896) повтор 12,02,13 кв 2 ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки отопления

3302 кв-37 Течь воды в туалете.Передала на АС ВЫПОЛНЕНИЕ: течь подводки на 
бачок,нужна замена,перекрыли воду на квартиру

3307 кв-18 ГВС не соответствует норме повтор 11,02,13 кв 1,41(241075),22(нет 
циркуляции на ГВС тел 249580) повтор 12,02,13 кв 2 ВЫПОЛНЕНИЕ: перекрыт 
циркуляционный стояк на ГВС,открыли

4124 кв 40 и 41 горячая вода не соответствует норме обследовать на переток  
ВЫПОЛНЕНИЕ: перекрыт циркуляционный стояк на ГВС,открыли

4147 регулировка гвс ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу бойлера

4217 кв 17 прочистить вент канал тел 9089261529 ВЫПОЛНЕНИЕ: ветиляция в 
рабочем состоянии

4249 кв 13,17 х/ батареи в квартире,передала в АС ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали 
стояки отопления

4291 кв 41,40 ГВС не соответствует норме тел 241075 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
отрегулировали работу бойлера

4322 кв 5,17(9041697287),13(241896) нет отопления в квартире тел 248835 Передала 
на АС в 15:50 передала в АСв 21:00 ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки отопления

4348 Кв.20,13,17. Нет отопления в квартире. Передано в АС ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обработали стояки отопления,теплофикат не соотвествует норме

4390 кв 2,17,19,20,13,17,5 нет отопления в зале,кухне тел 277766 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обраюотали стояки отопления

4493 кв 17,2(663500),Уралинтекст(240435),24(249715),35,19,3,20,13 чуть теплые 
батареи в квартире,в зале,кухне нет отопления тел 908-926-15-29 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обработали стояки отопления,слабый теплофикат

4590 кв 13,2,17,20,19,4,7 нет отопления в квартире тел 241896 повтор 28,02,13 кв 
13,17,7(664359) ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали теплофикат на теплообменнике

4620 отрегулировать теплофикат на теплообменнике ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка 
теплообменника



8 868,75

1 084,18

27 492,32
1 085,22
3 797,31

732,72
2 886,58
1 507,08

322,32
463,91
773,19
811,46

6 259,29

4632 обследование теплообменников(фото) ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обследовали,зафиксировали работу теплообменника

4748 кв 3 чуть теплые батареи и чуть теплая горячая вода,просьба отрегулировать и 
то и другое передала в АС ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу 
теплообменника,обработали стояки отопления
Участок уборки территории и мусоропроводов

3241 кв 36 обработать подвал и подъезд от насекомых тел 27-29-91 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обработали подвал

3242 2 подвал обработать после затопления канализацией ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обработали подвал
Участок электротехнических работ

31.03.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Вывоз и утилизация ТБО
Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Материалы Электрика
Паспортно-визовая служба
Техническое обслуживание газового оборудования
Участок ремонтно-строительных работ
Участок санитарно-технических работ

4760 кв 13,17,2,20,24,19 нет отопления в квартире ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка 
стояков отопления

4766 кв 18,22(249588),31,39 горячая вода не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: 
регулировка теплообменника

4792 кв 26,32(242324),17(нет отопления в мал.комнатах),уралинтекс чуть теплые 
батареи в квартире тел 245785;кв 7 ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки 
отопления,теплофикат не соотвествует норме

4804 кв 18,13 ( 241896),17:6;х/ батареи в комнате ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали 
стояки отопления

4833 кв-3,13(241896) Х/б в двух комнатах Передала на АС.кв-6,19,12,17,18. 
Передано Речкину А.Н. в 15:55 ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка отопления

4858 Кв.20, 3,13. Холодные батареи в квартире. Передано в АС. ВЫПОЛНЕНИЕ: 
перезапустили стояки отопления

4883 кв 13,17,2,(277766)18(664379),15(246057),3(9045475103),7(291577),6(240638) 
чуть теплые батареи в квартире тел 241896 ВЫПОЛНЕНИЕ: разбор 
э/узла,сверления сопла ф 16,обратная сборка

5047 кв 26 чуть теплые батареи в квартире тел 245785 ВЫПОЛНЕНИЕ: обработка 
стояков,регулировка бойлера

5095 кв 50 чуть теплые батареи в квартире тел 249341 ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали 
стояки отопления

5210 кв 50,32(242324) нет отопления в кухне,зале тел 255554 повтор 11,03,2013 кв 
50,32,26(245785) ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки отопления,низкая циркуляция

5516 кв 26 чуть теплые батареи в квартире тел 245785 ВЫПОЛНЕНИЕ: подача 
теплофиката на элеваторе Т73С,обратка Т37С,выход ГВС Т56С,обратка Т39С,нет 
перепада,передано Климовой



7 878,99
974,25

25 828,20
695,87

3 247,40
755,59

2 886,58
1 268,77

317,92
344,14
463,91
773,19
669,50

5 610,80

5825 кв 3 течь воды в подвале ВЫПОЛНЕНИЕ: установили спускной вентиль ф 15 
на стояк отопления,течь устранили

5900 отключить насос ВЫПОЛНЕНИЕ: отключили циркуляционный насос на ГВС

5957 подключить насос  ВЫПОЛНЕНИЕ: подключили циркуляционный насос на 
ГВС

6150 кв 15 нет ХВС,ГВС тел 246057 ВЫПОЛНЕНИЕ: обследовали,ГВС,ХВС есть

6152 кв 26 нет отопления в квартире тел 245785 ВЫПОЛНЕНИЕ: стояки в 
работе,слабый теплофикат,нет перепада

6472 отключить,подключить насос ВЫПОЛНЕНИЕ: подключили,отключили насос 
на ГВС

Участок уборки территории и мусоропроводов
Участок электротехнических работ

6502 кв-36,28 Нет света в квартире. В кв-44-замыкание эл. проводки 
ВЫПОЛНЕНИЕ: Замена предохранителя в щитовой 100А. Заменил.

30.04.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Вывоз и утилизация ТБО
Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Материалы Благоустройство территории
Материалы Электрика
Паспортно-визовая служба
Техническое обслуживание газового оборудования
Участок ремонтно-строительных работ

7801 кв 50 отремонтировать люк выхода на чердак(крышку) ВЫПОЛНЕНИЕ: 
закрепил крышку люка на цепь

9026 1 подъезд застеклить оконную раму между 4 и 5 этажом (заявка от 24.04.2013) 
ВЫПОЛНЕНИЕ: заменили стекло в оконной рамеИспользовали: стекло 455*710 1 
шт.
Участок санитарно-технических работ

7094 кв 26 обследовать радиатор отопления на неисправность при входе в подъезд 
на 1 этаже ВЫПОЛНЕНИЕ: обследовал,нужна замена 2 сборок ф 15 на стояках 
отопления в подвале

7096 кв 24 нет отопления в 2 комнатах ВЫПОЛНЕНИЕ: стояки отопления в 
работе,параметры теплофиката не соотвествуеют норме,передано Климовой

7127 кв 22,18(664379),10(248282) горячая вода не соотвествует норме,чуть теплые 
батареи повтор 02,04,2013 кв 32 повтор 5,04,13 кв 36,10 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
отрегулировали работу теплообменника,обработали стояки отопления
7130 покраска теплообменника ВЫПОЛНЕНИЕ: покрасил теплообменник

7140 кв 26 нужна замена 2 сборок ф 15 на стояках отопления в подвале,не работает 
радиатор отопления на л/клетке 1 этажа ВЫПОЛНЕНИЕ: замена сборок на стояках 
отопления по л/клетке,материалы: труба ф 15 1 метр,кран шаровый ф 15 4 
шт,отключение,подключение элеватора



7190 кв 24 холодные батареи в квартире ВЫПОЛНЕНИЕ: стояки отопления в 
работе,параметры теплофиката не соотвествуют норме

7296 кв 41 чуть теплые батареи в квартире ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу 
теплообменника,обработали стояки отопления

7330 кв 50 чуть теплые батареи в квартире повтор 04,04,13 кв 
46(247793),50,17(9089261529),18(664379) повтор 5,04,13 кв 
36,,5(248835),18(664379),41,26(245785),50 ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу 
теплообменника,обработали стояки отопления

7440 Кв.18,14,13. Чуть теплые батареи на кухне и в комнате ВЫПОЛНЕНИЕ: 
отрегулировали работу теплообменника,обработали стояки отопления

7443 Кв.36. Горячая вода не соответствует норме повтор 5,04,13 кв 36 
ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу теплообменника,обработали стояки 
отопления

7449 кв-17х/б во всей квартире. Передала на АС. повтор 5,04,13 кв 17,13(241896), кв 
10 ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу теплообменника,обработали стояки 
отопления

7528 кв 13;18 нет отопления в кв-ре ,передала в АС ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали 
стояки отопления

7544 кв 18 горячая вода не соответствует норме ( передала в АДС) ВЫПОЛНЕНИЕ: 
добавили теплофикат на теплообменник

7558 кв 15;7; отсутствует отопление в квартире. Передала на АС. ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обратка теплофиката не соотвествует норме

7577 кв-18 х/б в больш. комнате; ГВС идет холодное. Передала на АС. 
ВЫПОЛНЕНИЕ: стояки в работе,низкий теплофикат

7630 кв 46,15,18(664379),41,50,4 холодные батареи в квартире тел 247793 повтор 
09,04,13 кв 18,15 ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки отопления Т подачи 65С,Т 
обратки 31С

7652 кв 18,41,46 ГВС не соотвествует норме повтор 09,04,13 кв 18,10,13 повтор 
10,04,13 кв 46 ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу теплообменника,обработали 
стояки отопления

7827 кв 41:13; 26;нет горячей воды идет холодная повтор 10,04,13 кв 15 кв 26 
повтор 11,04,13 кв 10 ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу 
теплообменника,обработали стояки отопления

8043 обследование бойлера совместно с представителями ";СТК" ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обследовали

8052 кв-18 холодные батареи в квартире повтор 12,04,13 кв 15,18,50,24,7,35,6,46 
повтор 16,04,13 кв 50 ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу 
теплообменника,обработали стояки отопления

8252 кв 46 холодные батареи в зале,кухне тел 247793 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
отрегулировали работу теплообменника,обработали стояки отопления

8565 КВ 50 нет отопления в 1 комнате ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки 
отопления

9030 кв 18 нет отопления в одной комнате ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки 
отопления



7 454,33
1 340,20

22 500,37
412,37

2 345,35
798,25

2 886,58
895,10
481,29
463,91
129,60
773,19
662,03

5 009,00

9279 отремонтировать металлическую конструкцию качели на дет. 
площадке,демонтировать металлическую трубу на дет. пдлощадке ВЫПОЛНЕНИЕ: 
приварили 4 уголка ф 40 длина 400 мм,4 трубы ф 10,2 трубы по 300мм,2 трубы по 
200 мм

Участок уборки территории и мусоропроводов
Участок электротехнических работ

7870 восстановить освещение в подвале (заявка от 09.04.2013) ВЫПОЛНЕНИЕ: 
заменили провод 30 метров,1 патрон,1 вилка,4 л/н

8518 кв 8 отсутствует освещение в квартире ВЫПОЛНЕНИЕ: устранили слабый 
контакт нулевого провода в ЩО

31.05.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Вывоз и утилизация ТБО
Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Материалы Электрика
Паспортно-визовая служба
Текущий ремонт и обслуживание МКД
Техническое обслуживание газового оборудования
Участок ремонтно-строительных работ
Участок санитарно-технических работ

10032 кв 41 ГВС не соответствует норме тел 241075 ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка 
СТК на ТП№93 до 15.05.2013(включительно)

10110 кв 41,46 ГВС не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: параметры 
теплофиката не соответствуют норме,передано диспетчеру СТК 16.05.2013 в 14:08

10119 2 подъезд восстановить подачу водоснабжения в м/ сборник,требуется замена 
вентиля ф 15-2шт. ВЫПОЛНЕНИЕ: установили 2 крана шар. ф 15,водоснабжение 
восстановлено

10311 ГВС не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка теплообменника

10614 кв 10 ГВС не соответствует норме повтор 25.05.2013 кв 10 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
Регулировка теплообменника, чистка фильтра.

10743 ГВС не соответствует норме. ВЫПОЛНЕНИЕ:  Нет перепада: подача-2,0атм , 
обратка-2,0. Бойлер открыт полностью.

10835 кв-41 ГВС идет холодная ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка теплообменника

10916  Отключить насосы.Работы Водоканала. ВЫПОЛНЕНИЕ: отключили насос

10938  Включить насосы. ВЫПОЛНЕНИЕ:  Включили циркул. насос на ГВС

11009  ГВС не соответствует норме. ВЫПОЛНЕНИЕ: Нет перепада на теплофикате.

11010 кв-22 ГВС не соответствует норме. ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка 
теплообменника

9430 закрыть э/узлы ВЫПОЛНЕНИЕ: закрыли э/узлы



6 767,42
876,28

22 800,11
360,82

2 319,58
709,55

2 886,58
984,67
103,09
128,87
180,41
463,91
773,19
510,11

4 419,43

7 619,70
1 340,20

9963 кв 10,18.5 ГВС не соответствует норме тел 952-136-15-27   ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обследовали,выход с бойлера Т58С,( в 20:30 передали в СТК, сообщили что сегодня 
занимались регулировкой на ТП№93, до 15.05.2013)
Участок уборки территории и мусоропроводов
Участок электротехнических работ

10988 Провести ППР дома. ВЫПОЛНЕНИЕ:  28.05 Провели ППР дома, ревизию 
ВРУ,устранили подгорания проводов в Щ.О.

30.06.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Вывоз и утилизация ТБО
Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Материалы Благоустройство территории
Материалы Сантехника
Материалы Электрика
Паспортно-визовая служба
Техническое обслуживание газового оборудования
Участок ремонтно-строительных работ
Участок санитарно-технических работ

11091 ГВС не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: обследовали,выход ГВС с 
бойлера Т55С,подача теплофиката Т64С, обратка Т41С

11130 кв 18 горячая вода не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ:  подача 
теплофиката на теплообменник Т61С, давление 0,2АТ.,обратка теплофиката с 
теплообменника Т23С,давление 0,2АТ.,подача ГВС с теплообменника 
Т36С.,обратка ГВС с теплообменника Т19С,отрегулировали теплообменник

11315 отрегулировать работу теплообменника ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали 
теплообменник,температура ГВС в норме

11343 ГВС не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу 
теплообменника

11601 кв 18(664379),13(241896),10 ГВС не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: 
регулировка теплообменника

12029 ГВС не соответствует норме повтор 21.06.2013 кв 13(241896),18,41(241075) 
ВЫПОЛНЕНИЕ: Регулировочные работы на системе теплоснабжения на сетях СТК-
на 25.06.2013 температура ГВС в норме

12115 кв 18;20;41;ГВС низкой температуры ( передали в СТК), повтор 24.06.2013 кв 
41,18 ВЫПОЛНЕНИЕ: Регулировочные работы на системе теплоснабжения на сетях 
СТК-на 25.06.2013 температура ГВС в норме

12315 Течь стояка ХВС ВЫПОЛНЕНИЕ: установили хомут ф 40 на стояк ХВС,течь 
устранили

12427 кв 5 течь стояка ХВС  ВЫПОЛНЕНИЕ: поставили хомут ф 32,течь устранили

12436 течь стояка ХВС,требуется замена участка трубы ф 32-1м. (доступ на 
01.07.2013 с 09.00 до 12.00) ВЫПОЛНЕНИЕ: заменили участок трубы ф 40-1,5 п/м 
на стояке ХВС,врезку на квартиру,утечку устранили
Участок уборки территории и мусоропроводов
Участок электротехнических работ



24 814,87
515,46

2 731,94
753,90

2 886,58
1 082,47

463,91
773,19
544,94

5 829,88

7 892,40

1 340,20

56 399,42
541,23

1 855,66
665,21

2 886,58
850,51

1 176,98
2 076,53

31 661,54
839,84
463,91
773,19
524,92

3 718,19

11234 нет света в квартире ВЫПОЛНЕНИЕ: ремонтные работы Горсеть до 16.00

31.07.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Вывоз и утилизация ТБО
Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Паспортно-визовая служба
Техническое обслуживание газового оборудования
Участок ремонтно-строительных работ
Участок санитарно-технических работ

13687 запах канализации ВЫПОЛНЕНИЕ: обсдедовали,утечек не обнаружено

13780 ГВС не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: на момент обследования 
температура ГВС в норме

13893 ГВС не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу 
теплообменника

14100 кв 41 ГВС не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: Проведение повторных 
гидроиспытаний СТК до окончания рабочей смены(передала диспетчер СТК в 
09:57)
Участок уборки территории и мусоропроводов

13686 обработать подвал от сверчков ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали подвал 
раствором фуфанона

Участок электротехнических работ

13716 дворницкая установить розетку ВЫПОЛНЕНИЕ: установили 1 розетку

31.08.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Вывоз и утилизация ТБО
Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Материалы Благоустройство территории
Материалы Ремонтно-строит участок
Материалы Сантехника
Материалы Электрика
Паспортно-визовая служба
Техническое обслуживание газового оборудования
Участок ремонтно-строительных работ
Участок санитарно-технических работ

14760 нет давления на ХВС в кухне ВЫПОЛНЕНИЕ: прочистили врезку на 
квартиру,давление воды в норме

14849 Уралинтекст течь воды в подвале ВЫПОЛНЕНИЕ: прочистили засор 
канализации

14851 подготовка к врезки насоса на отопление ВЫПОЛНЕНИЕ: произвели 
подготовительные работы к врезки насоса на отопление

14930 Уралинтекст течь канализации ВЫПОЛНЕНИЕ: стоят колодцы,передано в 
Водоканал



7 256,89

1 108,24

21 631,62
592,78

1 752,56
463,91

2 886,58
1 108,24

247,96
178,64
463,91

1 546,38
534,72

3 926,11

14956 1 э/узел-замена задвижки на отопление ф 50-2 шт. ВЫПОЛНЕНИЕ: заменили 
2 задвижки ф 20 на отопление на э/узле

15134  Изготовление деталей для кап. ремонта  на ХВС и ГВС на дом . 
ВЫПОЛНЕНИЕ: Произвели заготовку деталей для кап ремонта  ХВС и ГВС на дом.

15179 Изготовление и нарезка резбь на трубе 3/4 для стояков отопления. 
ВЫПОЛНЕНИЕ: Изготовление на трубе ф20 резьбы на стояке отопления. 
Материал: труба 6 метро ф20

15308 Врезка насоса  -50 на тр/ проводе отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: Установили 
насос. Материал: труба ф57-5 п/м, отвод ст.ф57-4шт

15317 Изготовление сборок на отопление на дом ВЫПОЛНЕНИЕ: Изготовили 10 
сборок на отопление -20. Приварили 10 резьб -15.

15418 Изготовление сборок -20,25 на ремонт дома. ВЫПОЛНЕНИЕ: Изготовление 
сборок -20,25 на ремонт дома ГВС и ХВС.
Участок уборки территории и мусоропроводов

14860 1 подвал обработать подвал после затопления канализацией ВЫПОЛНЕНИЕ: 
нет возможности обработать подвал,требуются сан.тех.-передано Гилфанову

Участок электротехнических работ

14407 нет освещения в м/квартирном коридоре ВЫПОЛНЕНИЕ: заменил 1 л/н

15610 Восстановить освещение в подвале. ВЫПОЛНЕНИЕ: нужны 
электромонтажные работы

15750 Восстановить освещение в подвале ВЫПОЛНЕНИЕ: 1)восстановили 
освещение  30.08 с 13:00 30.08.2013 до 16:00 30.08.2013  2)выполнили 02.09 с 08:00 
02.09.2013 до 12:00 02.09.2013. Использовали: провод -60п/м, патроны-28шт., л/н-
35шт., а.в.-2шт.,нулевая колодка-1шт., рейка-1шт., выключатель-1шт., розетка-1шт. 
Подключили двигатель-220В

30.09.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Вывоз и утилизация ТБО
Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Материалы Благоустройство территории
Материалы Сантехника
Паспортно-визовая служба
Техническое обслуживание газового оборудования
Участок ремонтно-строительных работ
Участок санитарно-технических работ
15948 кв-36,46 Парит из подвала, шум воды ВЫПОЛНЕНИЕ: Устранили

16623 Кв.45. Прорвало батарею в квартире ВЫПОЛНЕНИЕ: Пропал сгон на стояке 
отопления.  Отключили стояк отопления, поменяю жильцы самостоятельно.

16895 УРАЛИНТЕКСТ течь канализации ВЫПОЛНЕНИЕ: стоят колодцы,передано 
в Водоканал

16901 Уралинтекст течь канализации (заявка от 17.09.2013) ВЫПОЛНЕНИЕ: 
прочистили засор канализации



6 744,27

1 185,56

48 922,07
876,28

1 701,02
567,01

2 886,58
747,42

3 453,35
22 362,40

463,91

17272 запуск системы отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: открыли э/узел,запустили 
систему отопления

17340 кв 12 топит сверху стояк отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: топило с кв 
20,перекрыли э/узел на 1 подъезд

17344 кв 15 топит кв-ру сверху отопление возможно 20кв-ра ВЫПОЛНЕНИЕ: 
топило с кв 20,перекрыли э/узел на 1 подъезд

17380 кв 20 открыть э/узел на 1 подъезд ВЫПОЛНЕНИЕ: открыли э/узел на 1 
подъезд

17398 проверить работу насоса на отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали 
работу насоса на отопление,отрегулировали работу теплообменника

17404 регулировочные работы на системе отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: 
отрегулировали работу насоса на отопление,отрегулировали работу теплообменника

17498 кв 22,18  ГВС не соответствует норме повтор 26.09.2013 кв 
18,10(240638),6,41(241075),22,18 ВЫПОЛНЕНИЕ: на момент обследования 
температура ГВС в норме

17531 18,26(245785)  отсутствует отопление во всей квартире повтор 26.09,2013 кв 
18,4,35,36(663432)(нет отопления в комнате) ВЫПОЛНЕНИЕ: на момент 
обследования температура ГВС в норме

17567 офис течь канализации в подвале(левая сторона) повтор 30.09.2013 
ВЫПОЛНЕНИЕ: стоят колодцы,передано в Водоканал

17648 обследовать ввод холодного водоснабжения на дом с представителями 
Водоканала ВЫПОЛНЕНИЕ: обследовали

17666 кв.18. Нет отопления в квартире повтор 30.09.2013 кв 
3,2,18,29(279467),17(9041697287),13(241896),6(240638),35(664461) повтор 
01.10.2013 кв 35 повтор 02.10.2013 кв 50(9221061508),36 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обработал стояки отопления

17667 Кв.18. Горячая вода не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: на момент 
обследования температура ГВС в норме

17690 отключить насос на отопление ВЫПОЛНЕНИЕ: отключили насос на 
теплофикате

18067 подключить насос отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: включили 
насос,отрегулировали работу теплообменника,насоса
Участок уборки территории и мусоропроводов

16946 офис обработать подвал после затопления канализацией ВЫПОЛНЕНИЕ: 
обнаружена утечка канализации,передано Гилфанову в работу
Участок электротехнических работ
17424 переключить фазу на насосе отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: выполнено

31.10.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Вывоз и утилизация ТБО
Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Материалы Ремонтно-строит участок
Материалы Сантехника
Паспортно-визовая служба



1 094,20

5 708,46

Участок ремонтно-строительных работ

20319 кв 50 демонтировать цветник(аварийное состояние) ВЫПОЛНЕНИЕ: 
произведен демонтаж

Участок санитарно-технических работ

18218 регулировка теплообменника на ГВС ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировал работу 
теплообменника,подача ГВС на дом Т60С

18300 кв-17 Нет ГВС и отопления во всей квартире. ВЫПОЛНЕНИЕ: обработал 
стояки отопления

18698 регулировочные работы на системе отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка 
системы отопления,обработка стояков отопления

18804 офис течь канализации в подвале повтор 09.10.2013 ВЫПОЛНЕНИЕ: стоят 
колодцы,передано в Водоканал

19057 кв 41 нет отопления в б.комнате ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка насоса на 
теплофикате,обработали стояки отопления

19206 кв 38 нет отопления в зале ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка насоса на 
теплофикате,обработали стояки отопления
19554 кв 20 нет отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: обработал стояк отопления

19749 отключить насос отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: отключил насос отопления

19768 кв 20 нет отопления в мал. комнате ВЫПОЛНЕНИЕ: заменили 
циркуляционный насос ф 32 на ГВС,отрегулировали работу теплообменника

19838 включить насос отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: открыли э/узлы

19902 15,7 отсутствует отопление кухня, комната ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали 
стояки отопления

19988 кв 15 нет отопления в мал. комнате, кухне повтор 15.10.2013 кв 15,20 
ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки отопления

21108 кв 38 запах кнз из подвала передала в АС ВЫПОЛНЕНИЕ: обследовали, 
утечек не обнаружено

21276 отключить насос отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: отключил насос

21339 включить насос отопления ВЫПОЛНЕНИЕ: включил насос 
отопления,отключил 

21370 кв.13,41.35 ;18;10 Горячая вода не соответствует норме повтор 28.10.2013 кв 
22 ВЫПОЛНЕНИЕ: заменили циркуляционный насос ф 32 на ГВС,отрегулировали 
работу теплообменника

21386 кв 35,32 ,13,,156стояки теплые батареи холодные  Повтор в 20:45 кв-32 
Остывают батареи и ГВС идет холодное   ВЫПОЛНЕНИЕ: заменили 
циркуляционный насос ф 32 на ГВС,отрегулировали работу теплообменника, 
обработали стояки отопления

21431 кв 34 ГВС не соответствует норме повтор 28.10.2013 кв 41,18,10,49 
ВЫПОЛНЕНИЕ: Регулировка теплообменника.

21530 1 подвал ремонтные работы,подготовка к врезки насоса ВЫПОЛНЕНИЕ: 
Сборка материала на установку насоса.Работа со сваркой.Использовали материал: 
резьба -32-2шт.,бочонок -32-2шт., переходник -57/32-2шт.,фильтр -32-1шт., насос -
32 -1шт.

21577 врезка насоса в подвале на ГВС диаметром 32 ВЫПОЛНЕНИЕ: Произвели 
врезку насоса на отопление-32. Использовали материал: фланец-2шт., болты-8шт., 
гайка-8шт., насос -32-1шт.Проверили -насос  работает.



7 643,92
1 417,52

24 099,47
618,55

2 010,29
515,46

1 391,74
791,12
484,52
463,91

1 266,54

6 607,57

21697 кв-10 ГВС идет холодное ВЫПОЛНЕНИЕ: Регулировка теплообменника.

21723 кв 18;35,6,7,39 ,23,41,3 нет отопления б.ком и ГВС холодная.  ( нет перепада 
на т/фикате,  комиссия на 01.11.13)Повтор от 02.11 кв-3( две комн)кв-
7(вся),15(вся),кв-26(вся)Передала на АС, кв-35(вся) ВЫПОЛНЕНИЕ: Стояки в 
работе. Нет перепада. Передали в СТК

Участок уборки территории и мусоропроводов
Участок электротехнических работ

20857 2 подъезд заменить л/н при входе в подъезд ВЫПОЛНЕНИЕ: Вырван 
патрон,поставил новый,ввернул лампу

21599 заменить насос. ВЫПОЛНЕНИЕ: произведено отключение старого и 
подключение нового насоса.

30.11.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Материалы Ремонтно-строит участок
Материалы Сантехника
Паспортно-визовая служба
Участок ремонтно-строительных работ

22550 кв 42 отремонтировать тамбурную дверь ВЫПОЛНЕНИЕ: отремонтировал 
тамбурную дверь
Участок санитарно-технических работ

21919 кв-42,26 ;18;36ГВС чуть теплое, ХВС идет без Р, нет отопления во всей 
квартире. ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка теплообменика, чистка фильтра перед 
насосом хвс

21939 кв 22 ,19 Гвс не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: заменили 
циркуляционный насос ф 32 на ГВС,отрегулировали работу теплообменника

22013 35,17 ,41 отсутствует отопление в квартире ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка 
теплообменика

22079 Кв.47,35,26.,33,35 Нет отопления в квартире. Повтор от 06.11 кв-3( в 2-х 
комн) кв 33,17,7,41,13,10,6,32,18,24,46,8 ВЫПОЛНЕНИЕ: Все стояки в 
работе(низкий теплофикат)

22160 .кв 10,37,35 горячая вода не соответствует норме с 05.11.13 повтор 07.11.2013 
. кв 3,17,41,40 ВЫПОЛНЕНИЕ: заменили циркуляционный насос ф 32 на 
ГВС,отрегулировали работу теплообменника

22217 кв 18,46,41,35,15,32 чуть теплые батареи в квартире повтор 08.11.2013 кв 
13,35,17 ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки отопления

22272 кв 37 отсутствует отопление в квартире ВЫПОЛНЕНИЕ: батаре игреют, но 
слабый теплофикат

22425 кв 35 нет отопления в 1 комнате. повтор 12.11.13 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
регулировочные работы на э/узле, увеличение диаметра сопла,обработка стояков 
отопления

22431 кв 18,41(241075),10.35 ГВС не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: 
отрегулировали работу теплообменника

22527 кв 7 отсутствует отопление в квартире ВЫПОЛНЕНИЕ: Регулировка 
теплообменника



8 145,66

1 804,11

22528 кв 3,15(246057),33(663401),36(663432),4(664981) 
,18(664379),17,41,13,24,7,15,41,46,26,39,20,42 нет отопления в квартире 
ВЫПОЛНЕНИЕ: Регулировка теплообменника

22529 кв 3,36,33,4,17(9089261529),41,13 ГВС не соответствует норме 
ВЫПОЛНЕНИЕ: Регулировка теплообменника 

22612 кв 35 заменить кран маевского на радиаторе отопления, дома 15.11.13  с 08.00 
до 12.00 ВЫПОЛНЕНИЕ: заменил кран маевского на радиаторе отопления, 
обработал стояк отопления

22675 Кв.24,37. Нет отопления в комнате повтор 14.11.2013 кв 15,18,7,11,32,13,26 
ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировочные работы на э/узле, увеличение диаметра 
сопла,обработка стояков отопления

22708 компания "Уралтэк" - отсутствует отопление в кабинете-бухалтерия, кв.38 на 
кухне, комнате ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировочные работы на э/узле, увеличение 
диаметра сопла,обработка стояков отопления

22941 отключить насос на т/фикате и отрегулировать элеваторный узел 
ВЫПОЛНЕНИЕ: отключили насос на отопление, регулировка теплообменика и 
элеваторного узла

22966 кв 17 чуть теплые батареи в комнате и на кухне кв 4 отсутствует отопление в 
3 комнатах (664981) кв 15 отсутствует отопление в квартире ( 246057)кв 18 (664379) 
отсутствует отопление в квартире, кв 26 ( 245785),кв.8(243801)кв 3 в двух комнатах 
(89086360757) ВЫПОЛНЕНИЕ: Регулировка теплообменника,регулировка 
циркуляционного насоса

23093 кв 7;10 ;8;3;нет отопления по всей квартире повтор 20.11.2013 уралинтекст, 
18,15 ВЫПОЛНЕНИЕ: демонтаж э/узла, увеличение диаметра сопла, 
регулировочные работы на 2 э/узле

23097 кв 10 гвс не соответствует норме повтор 20.11.2013 кв 18 ВЫПОЛНЕНИЕ: 
отрегулировали работу теплообменника

23296 кв 10,4,35,18 ГВС не соответствует норме повтор 22.11.2013 кв 
6(240638),41,26,45(9527253783),18,35 ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу 
бойлера

23324 кв 18 чуть теплые батареи в квартире повтор 22.11.2013 кв 16 повтор 
25.11.2013 кв 18 ВЫПОЛНЕНИЕ: обработали стояки отопления

23483 кв 10 ГВС не соответствует норме повтор 25.11.2013 кв 35,10 
ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу бойлера

23637 регулировка бойлера ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировка бойлера, выход ГВС в 
пределах нормы

23641 течь канализации в подвале ВЫПОЛНЕНИЕ: прочистили канализацию в 
подвале

23725 кв 15 отсутствует отопление в комнате ВЫПОЛНЕНИЕ: перепустили стояки 
отопления

23729 кв 18,17 чуть теплые батареи в квартире повтор 27.11.2013 кв 2 
ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировочные работы на э/узле, обработка стояков отопления
Участок уборки территории и мусоропроводов

23880 1 подвал обработать после затопления канализацией ВЫПОЛНЕНИЕ: 
произведена чистка,дезинфекция подвального помещения раствором гипохлорита
Участок электротехнических работ



26 676,02
618,55

2 010,29
489,69

2 886,58
1 417,52

39,11
442,79
258,47
264,80
463,91
773,19

1 286,87
6 713,63

7 515,79
1 494,83

22331 подключить циркуляционный  насос на отопление в подвале ВЫПОЛНЕНИЕ: 
подключил циркуляционный насос на отопление в подвале

22548 кв 42 заменить л/н при входе в подъезд ВЫПОЛНЕНИЕ: Заменил патрон-
1шт, л/н-1шт. Установил плафон.
23594 кв 22 нет освещения в тамбуре  ВЫПОЛНЕНИЕ: Замена ламп 1шт

31.12.2013
Абонентское обслуживание
Аварийно-диспетчерское обслуживание
АУП

Вывоз и утилизация ТБО
Комиссионное вознагреждение агента по сбору и нач.
Материалы Благоустройство территории
Материалы Ремонтно-строит участок
Материалы Сантехника
Материалы Электрика
Паспортно-визовая служба
Техническое обслуживание газового оборудования
Участок ремонтно-строительных работ
Участок санитарно-технических работ

24074 кв 15 нет отопления б. комната и кухня ВЫПОЛНЕНИЕ: батареи греют 
слабо, стояки в работе

24081 кв 7,15 отсутствует отопление в комнатах ВЫПОЛНЕНИЕ: регулировочные 
работы на э/узле, обработка стояков отопления

24155 1 подвал течь канализации ВЫПОЛНЕНИЕ: прочистили засор канализации 
до колодца

24241 кв 41 холодные батареи в квартире ( повтор  04.12.13) ВЫПОЛНЕНИЕ: 
регулировочные работы на э/узле, обработка стояков отопления

Участок электротехнических работ

24360 кв 22 проверить работу насоса, шум ВЫПОЛНЕНИЕ: насос в работе, шума 
нет

24391 кв 18 ГВС не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу 
теплообменника

24681 кв 41 ГВС не соответствует норме ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу 
теплообменника

25388 кв 10 ГВС не соответствует норме  ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу 
теплоообменника

26218 кв 35,18,10,36.41 ГВС не соответствует норме, повтор 31.12.13 
ВЫПОЛНЕНИЕ: отрегулировали работу теплообменника

Участок уборки территории и мусоропроводов



Итого

22 610,94
3 973,46
4 637,00

67 315,27
35 679,89

5 162,18
22 446,14

161 824,88


